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STADTWERKE

Dessauer Wasser- und Abwasser GmbH DESSAU

PF 1202 * 06812 Dessau-RoRlau

DVV Stadtwerke Dessau
Abt. Mess- und Zahlerwesen Erledigungsvermerk DESWA GmbH

Albrechtstralle 48 Eingabe in EDV am
06844 Dessau-RoRlau

durch

Abrechnung in EDV am

durch

ANTRAG — ABWASSERZAHLER
Der Wasserzdhler erfalt ausschlieBlich die Schmutzwassermenge, die zusatzlich in das offentliche Abwassernetz
abgeleitet wird.

Antragsteller (Rechnungsanschrift)

Kundennummer

........................................................................................

Vorname, Name

........................................................................................

Stralle, Hausnummer

........................................................................................
PLZ, Ort

........................................................................................

............................................................

Verbrauchsstelle (wenn abweichend vom Antragsteller)

Vorname, Name

........................................................................................

Stralle, Hausnummer

........................................................................................

PLZ, Ort

Hauptwasserzahler ~ Zahlerstand Zahlernummer

Abwasserzahler Ausbau Zahlerstand Zahlernummer
Einbau Zahlerstand Zahlernummer
Montagedatum Eichdatum

....................................................

L1 Ich/Wir beauftrage(n) die DESWA GmbH mit dem Einbau, der Abnahme und Verplombung des Abwasserzahlers
Anlagen: Anlage 1 Datenschutzhinweise, Anlage 2 allgemeine Hinweise

.........................................................................................................

Datum Unterschrift Antragsteller

s i.st.e;falg.]t.dhr.cﬁ D LR AL LE LR
e e e e Dt e és{efle.r ......................................
Geschéftsfiihrer: Dino Holl Handelsregister: HRB 12518 Stendal Commerzbank Dessau

Aufsichtsratsvorsitzender: Oberbiirgermeister Dr. Robert Reck Steuer-Nr. Organtrager 114/110/00208 IBAN DE53 8104 0000 0507 8787 00, BIC COBADEFFXXX

Ust.-ID-Nr. DE 244 370 610
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ANLAGE 1
STADTWERKE

DESSAU

INFORMATIONSSCHREIBEN ZUR EU-DATENSCHUTZ-GRUNDVERORDNUNG

1. Allgemeines

Wirvon der Dessauer Versorgungs- und Verkehrsgesellschaft - DVV Stadtwerke — mbH und Tochtergesellschaften (nachfolgend , DVV") nehmen
den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Ihre Privatsphare ist fir uns ein wichtiges Anliegen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen
Daten im Einklang mit den jeweils anwendbaren gesetzlichen Datenschutzanforderungen zu den nachfolgend aufgefihrten Zwecken.
personenbezogene Daten im Sinne dieser Datenschutz-Informationen sind samtliche Informationen, die einen Bezug zu Ihrer Person aufweisen.
Dies sind insbesondere lhre Vertragsdaten einschlieflich Ihrer Kontaktdaten, Ihrer Abrechnungsdaten sowie die Daten zur Kommunikation
mit lhnen (,personenbezogene Daten”).

2. Verantwortliche Stelle
Verantwortlich fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die

Dessauer Wasser- und Abwasser GmbH
Albrechtstralle 48

06844 Dessau-Roflau

Telefon: 0340 899 0

Fax: 0340899 1099

3. Zwecke der Verarbeitung und Empfanger

3.1 Vertragsabwicklung

Die DVV oder von uns beauftragte Dienstleister verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur Erfiillung des Vertrages mit Ihnen. Dies erfasst
u.a. die Abrechnung Ihrer Energieleistungen, den Versand von Rechnungen und ggf. Mahnungen sowie die Kommunikation mit lhnen.

Zur Erfillung des Vertrages, d.h. zum Zwecke der Ermittlung lhres Verbrauchs, der Abrechnungserstellung, Abwicklung der Zahlung
sowie der Versendung von Schreiben, ibermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten auch an Dritte (z.B. Messstellen- und Netzbetreiber,
Versanddienstleister, Inkassodienstleister). Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung und Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist somit
die Verarbeitung zur Vertragserfiillung und Vertragsdurchfiihrung. Ohne diese kdnnen wir den Vertrag nicht abschlieRen und abwickeln.

3.2 Werbung und maRgeschneiderte Angebote mittels Kundendatenanalysen

DVV nutzt Ihre personenbezogenen Daten auch, um Ihnen Produktinformationen Giber Energieprodukte (z.B. Energieerzeugung, -belieferung,
Energieeffizienz, Elektromobilitat und sonstige energienahe Leistungen oder Services) zukommen zu lassen.

Eine Datenanalyse erfolgt auch zum Zweck der Verbesserung und Entwicklung intelligenter und innovativer Services und Produkte durch
DVV. Wahrend dieser Datenanalyse erfolgt die Verarbeitung Ihrer Daten entweder in anonymer oder — soweit eine anonyme Verarbeitung aus
sachlichen Griinden nicht mdglich oder nicht sinnvoll ist — in pseudonymisierter Form.

Die sogenannte Verarbeitung erfolgt, wenn hierfiir ein berechtigtes Interesse besteht, sofern nicht lhr schutzwiirdiges Interesse iiberwiegt
(Interessensabwagung). Rechtsgrundlage ist ein berechtigtes Interesse.

Auf einem anderen als dem Postwege wird DVV Sie werblich nur ansprechen, wenn Sie hierzu lhre gesonderte Einwilligung erteilt haben oder
wir uns auf eine gesetzliche Rechtfertigungsgrundlage berufen kdnnen.

3.3 Markt- und Meinungsforschung

DVV hat ein berechtigtes Interesse, lhre personenbezogenen Daten auch an Markt- und Meinungsforschungsinstitute zu iibermitteln, um
von diesen Umfragen durchfiihren zu lassen. Die Markt- und Meinungsforschungsinstitute werden im Auftrag von DVV tdtig. Durch diese
Umfragen verschaffen wir uns einen Uberblick iiber die Transparenz und Qualitat unserer Produkte, Dienstleistungen und Kommunikation
und kdnnen diese im Sinne unserer Kunden ausrichten bzw. gestalten. Erfolgt die Markt- und Meinungsforschung auf einem anderen als auf
dem Postwege, wird diese nur durchgeftihrt, wenn Sie uns hierzu lhre gesonderte Einwilligung erteilt haben oder wir uns auf eine gesetzliche
Rechtfertigungsgrundlage berufen konnen.
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3.4 Sonstige Empfanger und Zwecke

DVV ldsst einzelne der vorgenannten Prozesse und Serviceleistungen durch sorgfaltig ausgewahlte und beauftragte (insbesondere IT-)
Dienstleister ausfiihren.

Weitere von DVV beauftragte Dienstleister kdnnen inshesondere sein: Druckdienstleister, ausgewahlte Fachbetriebe und Handwerker. Diese
verarbeiten in unserem Auftrag personenbezogene Daten.

Sofern die Dienstleister nicht im Rahmen einer Auftragsverarbeitung fir uns tatig werden, z.B. Handwerker oder sonstige Fachbetriebe,
ist Rechtsgrundlage fiir die Weitergabe der Daten, dass die Leistungen Dritter zum Zwecke der optimierten und effizienten Erfillung des
Vertrages mit lhnen bzw. der Erfillung unserer Vertragspflichten erforderlich sind.

Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung lhrer Kundendaten an Dritte ist eine Interessenabwégung. Unser berechtigtes Interesse besteht in
diesem Fall in der Auswertung der Akzeptanz unserer Produkte sowie der Feststellung der Zufriedenheit unserer Kunden sowie der Auswertung
Ihrer Interessen, um thnen maRgeschneiderte Produkte anbieten zu kénnen.

4. Dauer der Speicherung und Léschung lhrer Daten

Wir l6schen lhre personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhaltnis mit lhnen beendet ist, samtliche gegenseitigen Anspriiche erfillt
sind und keine anderweitigen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungsgrundlagen fiir die Speicherung
bestehen. lhre Postanschrift nutzen wir ggf. fir einen Zeitraum von maximal 24 Monaten nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses. Sofern
Sie uns wahrend der Dauer des Vertragsverhaltnisses mit DVV eine Einwilligung zur werblichen Ansprache per E-Mail oder Telefon erteilt
haben, nutzen wir diese Einwilligungen fiir einen Zeitraum von maximal 12 Monaten nach Erteilung der Einwilligung, es sei denn, eine
langere Nutzung ist durch sachliche Griinde gerechtfertigt, DVV wird Ihre Daten in bestimmten Fallen anonymisiert weiter zu Analysezwecken
verwenden oder Dritten anonym fiir Analysezwecke zur Verfligung stellen.

5. Ihre Rechte

5.1 Auskunft, Berichtigung, Loschung etc.

Gerne geben wir lhnen Auskunft dartiber, ob und welche personenbezogenen Daten von lhnen bei uns gespeichert sind und an wen wir
diese ggf. weitergegeben haben. Nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen konnen Sie folgende weitere Rechte geltend machen:
Berichtigung, Ldschung, Einschrankung der Verarbeitung (Sperrung fiir bestimmte Zwecke) sowie Dateniibertragung.

5.2 Widerspruchsrecht gegen Direktwerbung etc.

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten auf Grundlage der sog. Interessenabwéagung vornehmen (s.h. Ziffer 3.2 bis 3.4), haben Sie jederzeit
das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen diese Verarbeitung Widerspruch einzulegen. Insbesondere
haben Sie das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung zu Werbezwecken einzulegen.

5.3 Widerrufsrecht
Sofern Sie uns eine gesonderte Einwilligung fir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt haben, knnen Sie diese jederzeit uns
gegeniber widerrufen. Die RechtmaRigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten bis zum Widerruf bleibt von einem Widerruf unberihrt.

5.4 Fragen oder Beschwerden
Sie haben das Recht, sich bei Fragen oder Beschwerden an die zustandige Aufsichtsbehdrde, dem Landesbeauftragten fiir den Datenschutz
Sachsen-Anhalt.

6. Kontaktdaten
Wenn Sie Fragen oder Anmerkungen zum Datenschutz der DVV haben (beispielsweise zur Auskunft und Aktualisierung Ihrer personenbezogenen
Daten), nehmen Sie bitte unter dem Stichwort ,Datenschutz” Kontakt (dsb@dvv-dessau.de) mit uns auf.


mailto:dsb@dvv-dessau.de
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ANTRAG — ABWASSERZAHLER

1. Gegenstand des Antrages

Gegenstand des Antrages ist der Einbau eines Wasserzahlers zur Abrechnung von Schmutzwasser aus Eigenforderung bzw. aufgefangenem
Niederschlagswasser als Brauchwasser (fir Toilettenspiilung 0.a.). Die Messeinrichtung ist durch den Kunden ordnungsgemaR zu sichern.
Schaden, die an dem Abwasserzahler durch duRere Einwirkungen entstehen (Frost oder andere Schaden), tragt der Kunde.

2. Preise
Jahres-Servicepreis fUr Beschaffung, Einbau, Abnahme und Verplombung eines Abwasserzahlers - siehe Preisblatt , Preisblatt
Trinkwasser/Abwasser Netzanschluss / Anschlussnutzung” im Downloadcenter.

Der Jahres-Servicepreis wird auf der Jahresrechnung fiir Wasser- /Abwasser ausgewiesen.

3. Abrechnung
Die Ablesung und Abrechnung der Verbrauchsmengen erfolgt einmal jahrlich.

4. Einbau und Abnahme eines Abwasserzahlers
Den ausgefilllten Auftrag senden sie bitte per Post an:

DVV Stadtwerke Dessau
Abt. Mess- und Zahlerwesen
Albrechtstrale 48

06844 Dessau-Rofilau

oder per Mail an:
zaehlerwesen@dvv-dessau.de

FUr Fragen zum Sachverhalt stehen Ihnen unsere Mitarbeiter Herr Christian Neumann (0340 899 2255) oder Herr Jirgen
Grassmann (0340 899 2125) gern zur Verfligung. Der Auftrag zum Einbau / Wechsel eines Abwasserzahlers gilt mit
diesem unterschriebenen Antrag als erteilt. Der Kunde hat fir einen ordnungsgemalSen Einbauplatz des Abwasserzahlers
zu sorgen.


mailto:zaehlerwesen@dvv-dessau.de
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